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Teléfono IP  
5621 
 

• 10 teclas de funciones fijas 

• 24 teclas de funciones programables 

• Pantalla de 168 x 132 pixeles 

• Altavoz y micrófono manos libres bidireccional 

• Compatibilidad con audífonos 
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1.- Pantalla, botones de funciones y de descripción de llamadas: Las teclas de descripción de 
las llamadas permiten al usuario gestionar varias llamadas al tiempo que la pantalla muestra 
información sobre las llamadas.  
 
2.- Indicador luminoso de mensajes: El funcionamiento del indicador es el siguiente: 
● Siempre encendido: El buzón de voz contiene mensajes nuevos o existe otro buzón de voz que 
ha sido configurado para que el usuario reciba una alerta indicativa de “Mensaje en espera”. 
● Parpadeo: El indicador luminoso también parpadea cuando el teléfono recibe una llamada. 
 
3.- Página anterior/siguiente: Sirven para desplazarse por las diversas páginas de las pantallas 
de gestión de llamadas, de marcación rápida y del historial de llamadas. Sirven también para 
mover el cursor durante la introducción de datos. 
 
4.- Mensajes: Sirve para acceder al buzón de voz del usuario. 
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5.- Botones para la gestión de llamadas: 
● Llamada retenida (Hold): Retiene una llamada. 
● Transferir llamadas (Transfer): Sirve para transferir las llamadas. 
● Conferencia (Conference): Sirve para realizar llamadas de conferencia. 
● Colgar llamadas (Drop): Sirve para colgar o cortar las llamadas. 
● Rellamada (Redial): Vuelve a llamar al último número marcado. 
 
 
6.- Teclado de marcación (Dial Pad): Teclado estándar de 12 teclas para marcar números de 

teléfonos. 

7.- Controles del volumen: Sirven para ajustar el altavoz, el auricular del teléfono, los auriculares 

o el volumen del timbre en función de cuál de ellos se esté utilizando. 

8.- Clavija del auricular: La clavija para el cable del auricular se encuentra a uno de los lados del 

teléfono.  

9.- Silencio (Mute): Enciende o apaga el micrófono en el auricular. Cuando se está utilizando, la 

luz asociada está encendida y la persona del otro lado de la línea no puede escuchar nada. 

10.- Auriculares (Headset): Sirve para cambiar del auricular del teléfono a los auriculares o 

cascos. 

11.- Altavoz (Speaker): Pone en marcha el altavoz del teléfono. La luz asociada con este botón se 

enciende cuando se activa el altavoz del teléfono. 

12.- Salir (Exit): Sirve para regresar a la pantalla principal de gestión de las llamadas. 

13.- Teclas de Función: Sirven para navegar o para activar determinadas funciones como la 

marcación rápida o el historial de llamadas, así como para controlar determinadas acciones propias 

de cada función. Estas teclas se corresponden a las confirmaciones y preguntas que presente el 

aparato y que irán apareciendo en la pantalla justo encima de ellas. 

 

Los teléfonos IP de la serie 56XX de Avaya ® están diseñados para las empresas que usan IP 
Office y desean disfrutar de las ventajas de las comunicaciones convergentes de una forma 
rentable. Estos teléfonos IP H.323 se conectan directamente a la red LAN de su oficina y 
simplifican su infraestructura de comunicaciones. Con los teléfonos de la serie 56XX, los 
empleados remotos puede tener acceso al conjunto completo de funciones mientras trabajan fuera 
de la oficina. 
 


